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Introduction

Smart Shop est un logiciel de caisse intelligent pour les points de ventes.

Développé par Smart-Analytics-Al solutions, société spécialisée en intelligence artificielle, Smart-Shop réalise les opérations d’encaissement en vente
comptoir, il integre une gestion commerciale compléte (bons de commandes, Devis, factures, ainsi qu’une gestion de stock)

Il se synchronise également a site d’E-commerce pour gérer les achats et les rendez-vous en ligne.

Ce logiciel est complété par Smart-Accounting qui permet aprés synchronisation de vous aider dans votre comptabilité grace aux techniques liées a
I'intelligence artificielle. En quelques manipulations vos documents comptables (déclaration TVA, Liste des assujettis, listing intracommunautaire...) sont
générés.

Pour une utilisation optimale du logiciel, il est impératif d’utiliser ce guide et de le lire attentivement.

Vous avez fait le bon choix et notre société reste a I’écoute de vos pertinentes remarques pour améliorer le produit.



Le format King size et le format Small size

ﬁ CHOIX DE L'AFFICHAGE - O e

A I'ouverture du logiciel, On vous propose deux formats d’édition.
Le format « Kingsize » ou le format « Smallsize ».

Le format « King size »

Le format « King size » se présente sous la forme de gros boutons.

C'est la configuration la plus ergonomique, la largeur des boutons permet un usage confortable, I'affichage du nom du produit, ainsi qu’une photo
illustrative.

Ce mode permet le référencement de 20 736 articles.



Le format « Small size »

Le format Small size permet I'affichage de boutons plus petits qui ne contiennent que le nom du produit. Ce format présente |'inconvénient d’étre moins
ergonomique mais présente cependant l'avantage de pouvoir référencer 151 200 articles. On vous recommande |'utilisation du format King size si le

nombre de vos références ne dépassent pas les 20736 articles.

Le mode écolage et le mode production

Cliquez dans le menu parameétres et sélectionnez « Mode écolage ou production »

& Ecolage - >

SMART
ANALYTICS

Al solulions

Valider

Le logiciel prévoit un mode écolage qui vous permet de vous entrainer sans étre abonnés.

Cependant ce mode ne vous autorise que trois encodages au maximum par ticket



Le mode production est le mode complet (avec abonnement) qui vous permet I'utilisation de toutes les capacités du logiciel.

Authentification

Cliquez sur menu et choisissez Authentification

‘ Authentification - X

SMART
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Al Solutions

Nom établissement

Numeéro TVA BEO E

Banque

IBAN BE

BIC

Adresse rue

Localite

Code postal 0

Téléphone

GSM

Fax

Site web

Email

[J Tri alphabétique des sous produits




La fenétre d’authentification est tres importante. En effet celle-ci permettra au logiciel de s’identifier auprés de notre serveur et également d’inscrire les
données de votre entreprise(Nom entreprise, N° de TVA, Adresse, Téléphone, compte bancaire, logo de I'entreprise) sur les tickets de vente, les factures,
Devis, bons de commandes

Rentrez les données demandées.

Attention :

Le champ TVA est le plus important, car c’est ce numéro qui permet a notre serveur si vous étes en ordre d’abonnement.
Un numéro de TVA Belge commence par BEO

Ces trois premiers caractéeres ne doivent pas étre inscrits dans le champ.

Deux sélecteurs se trouvent dans le bas de la page

Sélectionnez horeca si votre commerce appartient a cette catégorie

Le tri alphabétique des sous produits vous permet de les afficher par ordre Alphabétique. (Ce n’est pas important a ce stade, nous y reviendront plus tard)



Choix du pays de vente

Le choix du pays de vente se fait via cette fenétre

& Choix de votre pays de vente — >

O Ventes en belgigue;

@) Ventes CEE

@ Ventes hors CEE

Enregistrer




Encoder les produits

Avant d’encoder les produits, il faut au préalable comprendre le mode de fonctionnement de la caisse

Au premier plan, un bouton peut avoir deux fonctions
= X

B KING SIZE
Recherche par
Code Barre |

Menu  Paramétres

SMART
ANALYTICS
Al Solutions GESTION O Produits
COMMERCIALE

Volets | volets | volet10 | volet 11 | volet 12

RemiseTaux HTVA Montant .
en% TVA Tota  TVAC

prod2 | Volets | volets | volets | volete | volet7

essai

Information a ajouter sur le ticket (facultatif) -

0,00

- -
Mise en attente |
duticket [t




Premiére fonction : fonction produit

Le bouton affiche directement dans le ticket de caisse les informations du produit relié au bouton manipulé.

Si ce bouton est une fonction produit : le manipuler affichera directement dans le ticket le nom du produit, son prix htva, le taux de TVA associé et le prix
TVA comprise

Deuxieme fonction : fonction regroupement

La fonction de regroupement et dans ce cas le bouton représente une catégorie de produits. La manipulation du bouton n’entraine pas un affichage
directement dans le ticket mais ouvre un second plan qui comprend I'ensemble des produits que représente ce bouton




La manipulation de ce bouton ouvrira alors une seconde fenétre qui comprend I'ensemble des produits qui appartiennent a la catégorie Thé Tisane

SMART

ANALYTICS -

Al Solutons

Volet 1 | Volet 2 | Volet 3 | Voiet 4 | Volet 5 | Volet 6 | Volet 7| Volet 8 | Volet 9| Vaiet 10 | Volet 11 | Volet 12 |
Sor

Une fois ce principe compris, voyons comment intégrer ses produits a la caisse :

Deux fagons de le faire : Par Fichier Excel ou manuellement.

Importation par fichier Excel:

Ce mode de paramétrage est le plus intéressant lorsque vous importez pour la premiére fois I'ensemble de vos produits.

Pour cela il faut créer des fichiersExcel structurés strictement comme ci-dessous

10



Création du nombre de boutons nécessaires du premier plan.

Votre fenétre va devoir afficher le nombre de boutons que vous désirez.
Pour cela créons le fichier paramétrages boutons

Voici sa structure

A B C
IDParamBouton Couleur_bouton  Identifiant de PRODUITS  Mom_bouton
1 BTH_1
2 BTN _2
3 BTN_3
4 BTN _4
5 BTN_5
6 BTMN_B
T BTN_T
8 BTMN_8

(== ey T o T S L Y e

Ce fichier est trés simple. On crée ici 8 boutons pour en rajouter un il suffit de créer une ligne supplémentaire

A B C
IDParamBouton Couleur_bouton  Identifiant de PRODUITS  Mom_bouton
1 BTM_1
2 BTH_2
3 BTH_3
4 BTH_4
5 BTM_A
6 BTM_6
7 BT T
8 BTM 8
9|BTN 9|

D 00 =] OO0 M o L) R =




Création des produits

1 ler cas : le produit thé tisane est un produit (Et non un regroupement)

A B c D E F G H I J
IDProduit Mom_produit Prix unitaire IPhato Code_barre int_supplément gqté en stock Mum_article MNom complet TVA
1 Thé&Tisane 345 0 18 Thé&Tisane 21
2 Jus&Miel 0 1 0 Jus&Miel 0
3 Cuberdon 0 1 0 Cuberdon 0
4 Confiserie 0 1 0 Confiserie 0
5 Bibelo 21% 0 1 0 Bibelo 21% 0
6 Bibelgarni 0 1 0 Bibelgarni 0
T Ballotin 0 1 0 Ballotin 0
8 Alcool 0 1 0 Alcool 0

La colonne A : ID Produit

Rien de plus simple il suffit d’attribuer un numéro partant de 1 a n produits en incrémentant simplement le numéro (Voir l'illustration au dessus)
La colonne B : Nom produit

Cette colonne contient le nom du produit ou du regroupement

La colonne C :Prix unitaire

S’il s’agit d’un produit et non d’un regroupement vous y indiquez le prix unitaire hors TVA

S’il s’agit d’'un regroupement : dans cette colonne le prix unitaire n’a aucune utilité, vous pouvez y indiquer 0

Illustration lorsque il s’agit d’'un produit

Le produit Thé tisane est un produit, le prix unitaire est effectivement complété.

12



A B L U E F € H | J
IDProduit Mom_produit |F'rix unitaire _|F'hot|3 Code_barre int_supplément gté en stock Mum_aricle Mom complet TVA
1 Thé&Tisane 345 0 18 Thé&Tisane 21

Remarquez que dans ce cas la colonne Code barre (E) est vide mais vous pouvez également la compléter. L'idéal pour le code barre c’est de le faire au sein
du logiciel méme.

La colonne int_supplément est mise a Zéro et c’est précisément ce zéro qui indique au logiciel que le bouton aura une fonction produit et non une fonction
regroupement

La colonne Qté_en_stock est complétée
La colonne NUM article est facultative mais peut étre complétée si un numéro ou une référence est associée a l'article
La colonne Nom complet reprend le nom du produit, celle-ci est destinée a encoder un nom trop long qui ne peut étre affiché entierement dans le bouton

La colonne TVAcomprend la TVA appliquée sur cet article

21®me cas : le produit thé tisane est un regroupement

Examinons les changements

IDProduit MNom_produit Prix_unitaire Photo Code_barre int_supplément gté en stock Mum_aricle MNom complet TWVA

1 Thé&Tisane 0 1 0 Thé&Tisane | U!

La colonne Int supplément a pour valeur 1 : Cela indique au logiciel qu’il ne s’agit plus d’un produit mais d’un regroupement

La colonne du prix unitaire, codebarre, té en stock, TVA sont a Zero : En effet puisqu’il s’agit d’'un regroupement ces informations ne sont utiles a ce stade

13



Encoder les produits qui correspondent a un regroupement (Sous produits)
Pour cela nous allons devoir confectionner un second fichier (suppléments)

Examinons sa structure :

D MOM_FRODUIT Prix_unitaire ldentifiant de PRODUMS code barre qté en stock NUK_article
1 Filtre papier 4 2453 1 12
2 The 7,0800 1 25
3 Tizane 6,1300 1 3
4 Violettes 28302 2 14
S Jus Pom 1L 3,319 2 1110
& J Pom/ Fr 1L 47170 2 25
7 J PomfFra 1L 42453 2 26
& J Pom/Poi 1L 3,301% 2 32
9 Jus Pom 33 1,8868 2 12

10 J Pom/ Fr 33 2,0755 2 32
11 J Pom/Fra 33 2,0755 2 74
12 J Pom/Poi 33 1,8868 2 10
13 Sir PomiPoi 51887 2 11
14 Migl Print 8,4906 2

15 Miel Fleur 7,0755 2 5
16 Cuberdon 3,301% 3 4
17 Moug Car Sal 25500 4 82
18 Moua Mix Noi 2.5500 4 1

Pour I'ID rien ne change les numéros sont incrémentés de a n

Pour le nom du produit rien ne change non plus

La colonne du prix unitaire (HTVA) est complétée puisqu’il s agit bel et bien de produits

La colonne identifiant produit a pour valeur I'ID du produit (Regroupement) auquel est attaché le produit

La colonne code barre sera complétée dans le logiciel mais le numéro peut étre introduit ici

La colonne qté en stock est complétée si vous avez I'intention de gérer votre stock

La colonne Num article est facultative mais peut étre complétée si vous avez une référence rattachée au produit
La colonne nom complet permet d’y mettre un nom produit plus long

La colonne TVA est complétée avec le taux de TVA en vigueur pour ce produit

Nom complet
Filtre: papier
The

Tisane
Violettes
Jus Pom 1L
J Pom/ Fr 1L
J Pom/Fra 1L
J Pom/Poi 1L
Jus Pom 33
J Pom/ Fr 33
J Pom/Fra 33
J Pom/Poi 33
Sir Pom/Poi
Migl Print
Miel Fleur
Cuberdon
Noug Car Sal
Noua Mix Nai

14



Examinons la présentation a I’écran dans le cas d’une importation de ces fichiers

‘Menu | Paramétres
SMART Recherche par
ANALYTICS Code Barre
Al Solutions GESTION & feocuic
COMMERCIALE
| essai | prod2 | volet3 | volets | volets | volete | volet7 | volets | volets | volet1o | volet11 | volet1z | W Suppicments

Sur le premier plan nous avons les regroupements

15



Si vous cliquez sur le premier bouton, la fenétre suivante s’ouvre

Menu Paramétres

ANALYTICS

Al Solutions

meuIuh|et1|Vulet3|\rdet4|uuet5|mﬁ|m7|ma|m9|m1n|Vuletﬁ|Vu|et11|

Remarquez qu’aucune photo n’est encore associée aux boutons (on fera cela par la suite)

Si on examine le fichier suppléments

Produit q

Somme

A ] B | [ | D | E [ F | & | [ 1 ]
I ll\JGM_PF!DDUIT Prix_unitaire ldentifiant de PRODUMTS code barre qté en stock NUM_article Mom complet WA
1 Fitre papier 4 2453 1 12 Fitre papier 8%
2 The 7,0800 1 25 The 6%
3 Tizane 6,1300 1 31 Tizane 6%
4 Violettes 2,8302 2 14 Violettes 6%

On remarque que les produits « Filtre papier », « Thé », « Tisane » ont dans la colonne Identifiant de PRODUITS pour Valeur 1, C’est donc logique que

cliquer sur le bouton de regroupement Thé_tisane ouvre cette fenétre.
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De méme si on clique sur le bouton Jus Miel on aura le résultat suivant :

= KING SIZE

- Parametres

ANALYTICS

Al Splutions

vu.euI\uetz|\m|et3|\m|et4|m5|ma|m7|ms|m9|mm|mﬁ|\fo|et11|

[

Ligne suivante J

Tawe  HTVA Montant
TVA  Total TVALC

Produit Qté

23

EREIKY
AR
M <
e R

Puisque ces produits ont pour identifiant de produit la valeur 2
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Comment encoder directement dans le logiciel sans passer par le fichier Excel?

Pour encoder les produits du premier plan cliquez sur « parameétres » et sélectionnez « gérer les produits », la fenétre suivante s’ouvre

& MODIFICATIONS PRODUITS

— X
Sélectionnez le produit a modifier

}‘Ji Prix_unitaire °Oode_barre£>j _regroupement |

| Qté en_stock | Tva \_':

Bibelgarni

Bibelo 21% 0,00
Enragisirar
nouysay =
oroduit
Nom_produit @
TVA

Prix_unitaire (O HTVA |

Code_barre I

Qté_en_stock I

Nom_complet [Acoot

ID PRODUITS 0

Vous pouvez a partir de cette fenétre modifier les produits ou en encoder des nouveaux

18



Modification des produits

Sélectionnez le produit a modifier (en haut de chaque colonne vous trouvez une loupe qui vous permet par un clic dessus de rechercher le produit a
modifier.

Prenons la premiere ligne « alcools », cliquez dessus et les informations relative a ce produit apparaissent.
Examinons les informations affichées.

Le nom de produit est affiché

Le taux de Tva est a Zéro (il s’agit d’un regroupement)

Le prix unitaire également (Pour la méme raison)

Le code barre aussi

La Qté en stock également

Et le nom complet reprend le nom du produit (on pourrait a cet endroit le compléter)

Le bouton « le produit est un regroupement est a vrai » car il s’agit d’'un regroupement

Pour associer une image a ce regroupement il suffit de cliquer sur « CHOIX IMAGE » et aller chercher dans un dossier de votre choix I'image que vous voulez
associer a ce bouton.

Il suffit pour terminer I'opération de cliquer sur « Modifier un produit encodé »

19



Encoder un nouveau produit

Cliquez sur nouveau produit

& MODIFICATIONS PRODUITS
Sélectionnez le produit a modifier

nou
orodu;

om_procut =

VA

prix_unitaire () HTvA |

Code_barre [
Qté_en_stock [
Nom_complet

Supprirner Modifisr un

un produic ™ oroduit

zncods zncods

Mom_produit [ ]
TVA

Prix_unitaire (J HTVA |

Code_barre [

Qté_en_stock |

Nom_complet |
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Cette action vide les champs, et ensuite il faut encoder le nouveau produit, le Taux de TVA qui sera appliqué, le prix unitaire.

Le prix unitaire

Remarque pour le prix unitaire, cliquez sur HTVA si le montant que vous avez est hors TVA

Si le montant que vous avez est TVAC ne cliquez pas sur HTVA, en sortant de ce champ le montant HTVA sera calculé automatiquement.

Le champ code barre :

Si votre article a un code barre intégré, positionnez vous dans le champ code barre et scannez Iarticle.
Les Qté en Stock : Ce champ est a remplir si vous gérez un stock

Le Champ : Nom complet

Ce champ est facultatif mais peux reprendre le nom de votre article éventuellement avec des informations supplémentaires.

Le bouton : Le produit est un regroupement

Vous permet d’indiquer au logiciel que le bouton sera une catégorie. En actionnant se bouton les champs, prix, TVA, stock et code barre se mettent
automatiquement a zéro.

Le bouton : Choix image

Vous permet de sélectionner une image associée au bouton.

Cliquez finalement sur « enregistrer un nouveau produit »

21



Pour encoder les produits du second plan (les produits qui sont appelés par un bouton de regroupement) cliquez sur parameétres et sélectionnez gérer les

sous-produits, la fenétre suivante s’ouvre

‘ MODIFICATIOMNS_SUPPLEMEMNTS

Sélectionnez le produit a modifier

) _ |*igentifiant ge_|*
Nom_produit 4 Prix_unitaire . el Code_barre

Qté en_

Tisane 6,13 1

.<I | ' 1

wlxj -

Erreoicirar
cnragistrer

procuit

Annuler

o

Mom_produit Filtre papier|

TVA

Prix_unitaire (J HTVA |

Identifiant de PRODUITS |

Code_barre [ [
Qté_en_stock | 0|
Mom_complet |F1'I.l.re papier |
Identifiant de Supptéments| 0 -

Cette fenétre ressemble a celle des produits, a quelques différences pres :

Elle contient un champ supplémentaire identifiant produit : Cet identifiant détermine le bouton de regroupement du premier plan auquel appartient le

produit. Dans le cas illustré ci-dessus, ce produit appartient au bouton 1. Le champ identifiant de supplément sera rempli automatiquement.

Vous pouvez donc a partir de cette fenétre, enregistrer un nouveau produit ou modifier un produit existant

22



Réaliser une vente en point de vente

B KING SizE - X
SM::-II-\LYTICS g G I
COMMERCIALE 'I':F::;' -

AlSolutions
| volet 10 | volet11 | volet 12

volets | volets

volete | volet7

Volets

essai | prod2 | volets | volets

| Mise en attente
du ticket

3 fagons de rechercher le produit.
1) Par code barre : scannez votre article et celui-ci apparait dans le ticket.
2) En utilisant les boutons : Dans I’'exemple ci-dessus i vous cliquez sur Thé_tisanes, un second plan est ouvert avec les produits de la catégorie. (si

c’est ainsi que le bouton a été paramétré)



SMART
ANALYTICS -

Al Soluticns

. Tauwx HTVA  Mentant
TVA  Total TVAC

[ Ligne suivante ]

Cliquez sur un des boutons, dans cet exemple on clique sur Thé, le ticket intermédiaire affiche le produit. (Si vous cliquez plusieurs fois la quantité
est incrémentée a chaque clic

Jolet 5 Volet 6| Volet 7 | Volet 8| Volet 9 | Volet 10 | Volet 11 | Volet 12 . T:tvtr :::: HDT:;;M

Produit qté

7,08

Cliquez ensuite sur « ajouter » et ce ticket intermédiaire est transmis au premier plan
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Recherche par
Code Barre

TION O prodquts
RCIALE

let 10 | volet11 | volet12 | Q suppiéments

;

Importer
la vente

FemiseTalx  HTVA M-nntanl

Produit en® TUA Total  TVAC

1,0000

C

_ Information a ajouter sur le ticket (facutauf]

Mise en attente Reprise d'un
du ticket

Pour enregistrer la vente cliquez sur « Enregistrer », la fenétre des paiements s’ouvre.
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& Méthode de paiement

Ticket

Choisissez le type de paiement a effectuer

ncontact Cash W Mixte W Non payé

Mode réglement
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Vous choisissez le mode de paiement :

Bancontact : si le paiement est intégralement par bancontact, cliquez sur valider et message suivant apparait

i Méthode de paiement

— x

Choisissez le type de paiement a effectuer

Méthode de paiement

o Votre vente & bien été enregistrée.

Mode réglement
BANCONTACT

Cliquez sur ok et la fenétre vous permet d’'imprimer le ticket, cliquez sur imprimer et votre ticket sera imprimé

& méthode de paiement

x

Choisissez le type de paiement a effectuer

Ticket
fen e 8

Imprimer le
ticket
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Cash : si le mode de paiement est en cash :

Cliquez sur Cash et la fenétre suivante s’ouvre.

& Paiement Cash

SMART
ANALYTICS

Al Solutions

Montant Total

A PAYER

RECU

A RENDRE

C

7,08

0,00

0,00
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Si le client vous donne 10 euros, tapez avec le clavier numérique 10, le résultat sera le suivant :

& Paiement Cash

X

SMART
ANALYTICS

Al Solutions

Montant Total

A PAYER

RECU

10,00

A RENDRE

al |




Dans le champ RECU : le montant de 10 Euros est affiché et dans le champ A Rendre 2,92 Euros sont affichés.

Cliquez sur valider et vous obtenez le résultat suivant :

Methode de paiement

o Votre vente a bien été enregistrée,

RENDRE
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Le bouton imprimer s’affiche, cliquez dessus et le ticket sera imprimé.

C

Imprimer le ticket

Vous revenez a la fenétre principale et la vente est enregistrée.
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Paiement mixte : si le client vous paie a la fois en bancontact et en cash |la fenétre suivante suivante s’ouvre.

SMART
ANALYTICS PAYE EN ESPECE PAYE PAR BANCONTACT

Al Solutions 0.00 0.00

Montant Total

A PAYER

7,08

RECU

0,00




Tapez avec le clavier numérique le montant payé en espéce

SMART
ANALYTICS PAYE EN ESPECE PAYE PAR BANCONTACT

Al Solutions 5,00 2,08

Montant Total

A PAYER

7,08

RECU

5,00

Le montant payé par bancontact est automatiquement calculé
Le champ regu est automatique est affiche le montant payé en cash. Cliquez sur Valider et bouton imprimer apparait, votre vente est validée
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Corriger une vente
Sur la fenétre principale cliquez sur « Correction ticket »

Recherche par
Code Barre

.|

O Produits

Volet 11 | Volet 12 |

[ suppiéments

La fenétre de la liste des tickets apparait : Sélectionnez le ticket a modifier ou supprimer

& Liste des Tickets - X

N'TICKET 87  MontantHTVA 27  MentantTva 8~ Montant TVAC ¥
3,00 6,40 0,38
4,00 6,70 0,40
5,00 6,50 0,39 8,89
6,00 6,10 0,37 6,47
7,00 6,40 0,38 678 |
8,00 7,08 0,00 7,08

Modifier
le ticket
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Cliquez sur le boutons Modifier le ticket et celui-ci est a nouveau édité, vous pouvez désormais le compléter et enregistrer la vente
Recherche par
O Produits
o

___r____ —nn

Importer
la vente

Réaliser une vente horéca
Si vous étes dans I’horéca, pour rappel vous avez coché dans la fenétre authentification la case « Horéca »

Email

® Horeca Modifier



A partir de ce paramétrage le logiciel ouvrira la fenétre principale qui sera le plan de table.

= KNG SIZE
Meru Paramétres
SMART
ANALYTICS

Al Solutions

Sale 1 | Salle 2 | Sale 3 | Sale 4

" TABLE1

TABLE2

TABLE3

E

comptoir

]

TABLE4

TABLE®6

TABLES

Importer une image Enregistrer l'image supprimer l'image

Remise a Zero du plan
de salle

éEnregistrer le plan de salle%

TABLE9

TABLE13

TABLE17

-
>
w
=
m
[

B
=]
-
m
]
[4]

5]
-]

TABLE

&

TABLE?Y

TABLES

&

—
>
m
2
m
N

TABLE10 TABLE1

TABLE14 TABLE15 TABLE16

¢
K
I3

TABLE18 TABLE19 TABLE20

TABLE23

B
™
=
0
=

TABLE22

—
B
m
[
m
N
o
_|
>
m
=
m
N
~
_|
>
m
-
m
N
[

TABLE30 TABLE31 TABLE32

&
&
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La table 1 est occupée est une premiere commande est faite, cliquez sur table 1

Le numéro de la table sélectionnée s’affiche en haut de la fenétre.

Numeéro de table sélectionnée 1

Cliquez sur revenirauticket et le message suivant apparait

o il nyapas encore de tickets associés a cette table, encodez
enun

[ ]
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Cliquez sur Ok et la fenétre de sélection des produits apparait.

Menu Paramétres
SMART Recherche par
ANALYTICS g Code Barre - I
AT Solutions oo GESTION i
COMMERCIALE

Suppléments
Volet 8 ‘ volet 9 ] Volet 10 | volet 11 J‘ Volet 12 | D -
. - .[

| |
| >

i

- - |
Importer

©  lavente
| N |

FemiseTaux HTVA Montant
en% TVA Total  TVAC

essai prod2 Volet3 l Volet4 | volets ‘ Volet 6 l volet7 |

Information a ajouter sur le ticket (facultatif) -

0,00

Encodez la commande et ensuite cliquez sur mise en attente du ticket



Produits
O Impnrter
O suppiéments la vente
< RermseTau:-c HTW. Muntant
- - - — -

Tisane 3,0000 18,39 18,39

Le message suivant apparait.

KIMG SIZE

la vente est mise en attente et est inscrite dans Ia file
d'attente au numérao 1

Cliquez sur Ok et la table 1 est mise en attente pour la suite des commandes.

Pour récupérer ce ticket il suffira de cliquer a nouveau sur la table, et le ticket sera édité, il suffira simplement par la suite d’enregistrer la vente de maniére
classique.
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Corriger un ticket Horeca
Pour corriger un ticket Horeca cliquez sur correction d’un ticket et de suivre la procédure, le plan de salle s’ouvre a nouveau, cliquez sur la table pour

laquelle vous voulez récupérer le ticket et celui-ci s’édite a nouveau, pour conclure la vente il suffit de cliquer sur enregistrer sinon effectuez la modification

et cliquez sur mise en attente du ticket.

ippléments

H correction
N

Cliquez sur la table pour laquelle vous voulez récupérer le ticket et celui-ci s’édite a nouveau, pour conclure la vente il suffit de cliquer sur enregistrer sinon

effectuez la modification et cliquez sur mise en attente du ticket.

" TABLE1

9 (o )

TABLE2 TABLE3 TABLE4 TABLE6

& & & &4

TABLES

g/
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Gestion commerciale
Smart shop vous permet de faire votre gestion commerciale. Pour cela, cliquez sur le bouton Gestion commerciale

Recherche par

Code Barre
GESTION O Produits
COMMERCIALE
[] Suppiéments

| volets | wvolets | volet1o | volet11 | volet 12 |
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La fenétre suivante s’ouvre

- GESTIOM COMMERCIALE

SMART
ANALYTICS

AT Solutions

Nom

Voir la liste des bons de

commande du client
onne

Voir la liste des factures
du client sélectionne

Voir la liste complete
des bons de commande

Voir la liste complete
des factures

Voir la liste des devis
du client selectionne

Voir la liste compléte
des devis

Code

B Numtva =2 Pays Localite
postal

Prénom
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Encoder un client

Il vous est possible d’encoder un nouveau client sur lequel réaliser une série d’opérations (ajouter un devis, un bon de commande, une facture...). Pour cela,
rendez vous dans l'onglet parametres et cliquer sur clients. Vous pouvez ajouter directement si votre client est assujettis a la TVA en cliquant sur Assujettis.

La fenétre suivante vous permet alors d’encoder les informations nécessaires a la création de votre client. Cliquer ensuite sur Appliquer.

& TABLE_CLIENTS by
- Hom >
KHE SPRL -
BAJ ENTREPRISES SPRL
ALEXANDRE CHAIISSEE
K&V COMSTRUCTION SRL

hi

Hom
MNum_tva
Pays
Code_postal
Localité
Adresse_rue
Téléphone
Fax

Gsm

E_mail
Bangue

IBAN

Bic

Email

O Assujetti

Annulsr 0
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Les devis

Encoder un devis a un client déja encodé est tres simple. Il vous suffit de procéder a une vente de fagon habituelle et de sélectionner dans la colonne de
gauche devis. Vous n’avez ensuite qu’a sélectionner le client sur lequel vous souhaitez encoder ce devis.

& Méthode de paiement

- X
. Livraison le
A
Llmml2|v|s|p]
12 3 z Hom g" prénom 07 Num_tva o -
5 6 7 8 9 10[H A

RIE D 0
12 13 14 15 16 17

LES JMIMOSAS SPRL
19 20 21 22 23 24

| »

2% 27 28 29 30 VALDET DEREBEY
RESTIVO CALOGERD
-
aujourdhui 4 m >

Choisissez le type de paiement a effectuer

Mode réglement

BANCONTACT

Attention, il est essentiel qu’un client soit précédemment encodé. Vous pouvez référer a la section Créer un nouveau client si nécessaire.

Vous pouvez retrouver ce devis dans la Gestion commerciale du logiciel afin de I'imprimer ou effectuer différentes manipulations (envoyer par courriel,
modifier le devis, etc.).
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Les bons de commande client

Encoder un bon de commande a un client déja encodé est trés simple. Il vous suffit de procéder a une vente de facon habituelle et de sélectionner dans la
colonne de gauche bon de commande. Vous n’avez ensuite qu’a sélectionner le client sur lequel vous souhaitez encoder ce bon de commande.

%@ Méthode de paiement

— *
- Livraison le
e
Lmimisvsio
123 H Nom ﬁ:|° prénom 5 tumtva o ¢
5 6 7 8 9 10[k

D D
BB W LES MIMOSAS SPRL
19 20 21 22 13 4

2 27 28 29 30 VALDET DEREBEY
RESTIVO CALOGERD

mE3

aujourd'hui < >

Bon de commande Choisissez le type de paiement a effectuer

Mode régiement

BANCONTACT

Attention, il est essentiel qu’un client soit précédemment encodé. Vous pouvez référer a la section Créer un nouveau client si nécessaire.

Vous pouvez retrouver ce bon de commande dans la Gestion commerciale du logiciel afin de I'imprimer ou effectuer différentes manipulations (envoyer par
courriel, modifier le bon de commande, etc.).
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Les factures

Encoder une facture a un client déja encodé est tres simple. Il vous suffit de procéder a une vente de facon habituelle et de sélectionner dans la colonne de

gauche facture. Vous n’avez ensuite qu’a sélectionner le client sur lequel vous souhaitez encoder cette facture. Attention, il est essentiel qu’un client soit
précédemment encodé.

& Méthode de paiement

12 13 14 15 16 17

x
. Livraison le
N B
tlmimlsjv sio
3 2 Nom ,@|° Prénom 2 °  Num_tva 9
5 6 7 8 9 10k a2

LES MIMOSAS SPRL

~

1920 21 2 23 M
2% 27 8 29 %0 VALDET DERESEY
Facture RESTIVO CALOGERO
9

aujourdhui < m »

Choisissez le type de paiement a effectuer

Mo i

BANCONTACT

Vous pouvez référer a la section Créer un nouveau client si nécessaire.

Vous pouvez retrouver cette facture dans la Gestion commerciale du logiciel afin de I'imprimer ou effectuer différentes manipulations (envoyer par courriel,
modifier la facture, etc.).
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L’écran client

Un écran client est prévu pour que vos clients puissent voir I'évolution de leurs achats (voir notre catalogue 2021).

Pour I'activer allez dans parametre et cliquez « écran client » et celui-ci sera activé

Le générateur de code-barres

Le générateur de code barre vous permet de créer vos propres codes barres. Cliquez dans parameétre et sélectionnez « générateur de code barre »

La fenétre suivante s’ouvre, Vous avez deux onglets : « produits » et « sous produits ». Choisissez I'onglet utile et cliquez sur Générer automatiquement des
codes barres...Il vous suffit ensuite de sélectionner le produit et imprimer le code barre en autant d’exemplaires désirés.
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& GENERATEUR_CODE_BARRE - e

PRODUITS S0US PRODUITS

* = ¥ N — HOM_PRODUIT
Nom_produit T Prix_unitaire E| - -
(A Filtre papier
automatiqguement
des codes barres
Ballotin 0,00
Bibelgarni 0,00
Priz: TVAC 4,25
Bibelo 21% 0,00
Confiserie 0,00 .
Imprimer le code barre
Cuberdon 0,00
Imprimer étiquette sans
. code barre
JusEMiel 0,00
Thé&Tisane 0,00

L’importation des fichiers Excel

Cliguez dans parameétres et ensuite sélectionnez « importation des fichiers Excel »

La fenétre suivante s’ouvre : Deux possibilités s’offrent a vous, une importation avec remise a Zéro (attention les photos devront étre remises dans le
logiciel dans ce mode) ou importation sans remise a zéro (les produits sont rajoutés a la suite, toutefois vos fichiers ne devront contenir que les produits
rajoutés)
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& importation Excel — x

SMART
ANALYTICS X

Al Solutions

Importation avec Remise a zéro Importatien sans Remise a zéro (ajout)

Importation Clients
Importation Boutons

Importation Volets

Importation Produits

Impor
Suppléments

Importation Volets

Importation Produits
Impo
SupplePnrr

L’exportation des ventes en Excel
Cliquez sur « Menu » et sélectionnez « Vérification caisse et la fenétre suivante s’ouvre, Vous pouvez imprimer les ventes comprise entre les deux dates

sélectionnées sur I'imprimante ticket ou exporter un fichier Excel.

Pour ce faire sélectionnez les dates (pour un jour la date de début et de fin est identique).



E VERIFICATION DE LA CAISSE - =
TABLEAU RECAPITULATIF
I  idgen_ticket 2° Produit “Tawc_tvajl T Montant_htva 57 Maontant_tva © °  Montant_tvac O Date_venteS T  Quantité 97 remise 9 »
4 1 B
Montants en caisse Montants Bancontact
0,00 0,00

L’exportation des ventes dans le logiciel smart-Accounting

Smart shop vous permet de générer un fichier compatible smart Accounting qui vous permet d’exporter vos ventes du jour vers le logiciel de comptabilité.
En quelques clics votre comptabilité est a jour.

Cliquez sur Menu et sélectionnez exporter les ventes au format Smart Accounting un fichier XML sera généré et il suffira de I'importer dans votre logiciel de
comptabilité.
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Contact
Smart Analytics-Al Solutions
Rue Mauditienne 17,

5150 Floreffe

En cas de questions ou de suggestions d’ajout de fonctionnalités, merci de nous contacter par email via info@smart-analytics.be ou par téléphone au
+32497625485 ou au +32470844931.
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